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同意公开

湖南省人民检察院
湘检函〔2026〕42 号

关于省政协十三届四次会议

第 0363 号提案的会办意见

省药品监督管理局：

李扬委员提出的《关于推进药品说明书适老化改造扩围提质

的建议》收悉。现将我院意见函告如下，请一并答复委员。

2026年以来，全省检察机关围绕“高质效办好每一个公益诉

讼案件”，积极履行公益诉讼检察职能，立案办理老年人权益保

障领域公益诉讼案件 27 件，提出检察建议 21 件，切实守护老年

群体权益，提升公益诉讼办案质效。

一、前阶段所做工作

（一）积极推动药品说明书适老化及无障碍改造。针对药品

说明书“字小如蚁”等不适老问题，根据最高检的统一部署，省检

察院开展药品说明书适老化改造检察公益诉讼专案监督，通过与全

国人大代表及省药监部门座谈交流、实地走访药企药店以及组织省

药监、卫健、残联等部门及药店药企代表磋商等方式，推动湖南

药品说明书适老化及无障碍改造。截至4月，已持续推动省药监
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部门组织27家药企 156个品种参与国家药品说明书适老化及无障

碍改革试点，其中13家药企52个品种已上市销售。

（二）积极推动药店用药服务适老化及无障碍改造。针对药

品零售环节用药服务不适老问题，指导长沙市检察院开展用药服

务适老化及无障碍监督，通过问卷调查、专门听取协会意见等方

式，推动长沙市市监局将全市药店用药服务适老化及无障碍改造

与“平安药店”创建有机结合，督促药店规范整改无障碍通道、

设置特殊人群结算快捷通道、开设老年人药品专区、提供放大镜

和药品说明书放大版、建立慢病检测档案等改造措施。截至目前，

已持续推动长沙地区 600 家余家连锁药店完成用药服务适老化

及无障碍改造。

（三）积极推动药品说明书适老化改造老年群体共建共享。

省检察院联合长沙市检察院主动邀请老年人代表、“益心为公”志

愿者、《快乐老年报》药品说明书适老化工作小组等参加磋商座

谈、调研药品生产企业、实地体验药店用药服务，通过体验式评

估药企药店的改善举措，让老年群体以真实所知所感验收药品说

明书适老化改造整改实效。长沙市检察院针对老年群体药品说明

书适老化需求开展电子问卷调查，广泛听取老年群体意见建议。

二、下阶段工作打算

省检察院将进一步提高政治站位，主动将此项工作融入服务

积极应对人口老龄化国家战略和法治湖南建设大局，进一步健全

与省药品监督管理局的常态化沟通协调机制，坚持在国家药品监

督管理局的统一部署与政策指引下，聚焦大字版、语音版、二维
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码数字化等适老化改造路径，会同省药品监督管理局推动改造从

“倡导性”稳步向“规范化”过渡，促进湖南药品说明书适老化及无

障碍改造覆盖更广、适用更深、效果更实。

联 系 人：廖小娜 省检察院公益诉讼检察部

联系电话：0731-84732650 15898540680

湖南省人民检察院

2026 年 5 月 29 日
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抄送：省政府办公厅，省政协办公厅，省政协提案委，省政协社法委。

湖南省人民检察院办公室 2026 年 5月 29 日印发


